Etik Kurallarimiz (Code of Conduct)

1- AMAC

Etik Kurallar; 4G Lojistik Ltd. Sti ve 4G Tehlikeli Madde Guvenligi Ltd. S$ti. galisanlarinin,
gorevlerini yerine getirirken uymalari gereken ilkeleri ve ¢alisma duzenine iliskin dizenlemeleri
icermektedir. Bu ilkelerin amaci calisanlar, misteriler ve kurum arasinda dogabilecek her tirli
anlasmazlik ve gikar gatismasini engellemektir.

Etik Kurallar dogruluk ve dirustlik élguleri olup, ahlaki agidan bakildiginda, bireysel ve sosyal
iliskilerin temelini olusturur. Bu kurallara aykiri tutum ve davraniglar sirket yoneticileri
tarafindan degerlendirilecek olup, bu kurallarin kapsamadigi durum ve sartlarda sagduyu ve iyi
niyet kurallarina gore hareket edilmesi esastir.

2- SORUMLULUK
is ahlaki ilkeleri dogrultusunda galisanlarimiz:
— Tum is iligkilerinde haysiyetli, serefli ve durlist davranmalidir.

— Sorumluluklarini yerine getirirken, Sirketin sayginhgini zedeleyecek her tirlu kisisel davranis ve
tutumdan kacinmaldir.

— Gorevileri ile ilgili konularda, kanun, tizlk, yonetmelik ve diizenlemeleri detayl olarak bilmeli ve
bunlara bagh kalmaldir.

— Halka acik olmayan bilgileri, bilmesi gereken kisilar diginda Uguncu sahislara higbir sekilde
aciklamamalidir.

— Calisma sartlarinin diizenlenmesi, is disiplininin korunmasi ile ilgili olarak sirket politika,
prosedur ve talimatlara uygun davranmaldir.

— Siyasi, sosyal ve dini goruslerini asla galisma ortaminda ifade etmemelidir.

— Her zaman is ortamina uygun ve sade olmali, kurumun ciddiyeti ile bagdasmayacak abiye ile
siyasi anlam ifade eden giysiler giymekten mutlak suretle kaginmalidir.

— Kurumumuzda, kadin-erkek esitligine, saygisina ve genel ahlak ile toplumda kabul gérmus
ahlaki davraniglara aykiri davranmamalidir.

— Gorevler yerine getirilirken, Ulastirma Bakanhgi ve diger tim yasal diizenleyici kurumlar
tarafindan ¢ikariimis tim kanun, ilke ve genelgelere uygun calismalidir.

Calisanlarin bu ilkelerle diizenlenmis olan kurallara uygun davranmasi Sirket
yoneticilerinin sorumlulugundadir.

3- ETIK KURALLAR ve CALISMA ILKELERI

3.1. DURUSTLUK

Sirket ici ve digi tim iligki ve sureglerde duristlik prensibi esastir.
3.2. GIZLILIK

e Mausterilerin, diger calisanlarin sahsi ve mali bilgilerinin yetkisiz ve is amaci diginda
kullanilmasi yasaktir. 4G calisanlari, isleri geregi 6grendikleri bilgileri ve haiz olduklari
belgeleri kurum igindeki ve disindaki yetkisiz kisi ve kurumlarla paylasamazlar, spekulatif
amagh kullanamazlar. ( Kanun ve diger yasal diizenlemelerde belirtilen yetkili sahis ve
kurumlar tarafindan istenen bilgi ve belgelerin agiklanmasi konusu harig)

e Sadece kendilerince bilinmesi gereken 6zlik haklarini kurum ici-disi diger kisilerle
paylasamazlar.



e 4G’deki goérevinden herhangi bir nedenle ayrilsa dahi, bu ylkimlGligi yine devam eder.
Gizli bilginin kurum disina cikarilmasi, 3.sahislarla paylasiimasi veya bu tir bilgileri kurum
disi sahsi islerde kullanmasi yasaktir.

3.3. GizZLiLIK

e Kendileri veya yakinlari lehine gikar gatismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara
sebebiyet vermekten kaginir, kendilerinin veya yakinlarinin menfaatlerini ilgilendiren
konularda karar stirecinde yer almazlar.

o Musteriler ile kisisel higbir finansal iliskiye girmez, is iliskilerini kullanarak kisisel ¢ikar
saglamazlar.

o Kendi karar ve rizalarini etkileyecek veya ¢ikar ¢atismasi yaratabilecek hediye veya ¢ikar
tekliflerine izin vermezler. Risvet olarak nitelendirilebilecek her tiirll hediye, iyilik ve
kisisel cikardan kesinlikle men edilmiglerdir.

e Zaman ve emegini kurum igin kullanir, ¢ikar gatismasi yaratacak bagka bir sorumluluk
Ustlenmez ve 4G disinda bir bagka gercek veya tlzel kisi nezdinde ¢alismazlar. Bir
musterinin bilgilerini baska bir tlizel kisilik ya da kisisel olarak ticari yatirrm araci olarak
kullanamazlar.

e Kamu kurum ve kurulusglari ile iligkilerinde, durtstlik ve saydamlik ilkeleri dogrultusunda
hareket eder mesafeyi ve tarafsiz iligkiyi korurlar.

e Kurum ve musteri sirlarini korur, rekabet avantaji saglayan ve kuruma 6zel bilgileri kurum
disina ¢cikarmazlar.

e Gorevleri geregi elde etmis olduklar bilgileri haksiz kazanca yol agacak sekilde
kullanmaz,

e Sirketin varlik ve kaynaklarini verimli bir sekilde yalnizca kurumun ¢ikar ve faydasi icin
kullanirlar.

e Calisanlar, her ne suretle olursa olsun goérevlerinin uygulanmasi sirasinda veya bu
gorevleri ile iligkili olarak musterilerden, 3. sahislardan borg¢ para almamali, bir yarar
saglamamali, kefalet iligkisi icine girmemelidir. Bakanlhiga bagli akredite kurulus olmanin
Ozelligi dikkate alinarak, ¢alisanlarin, mali glicinin Uzerinde borglanmamasi gerekir.

3.4. CALISMA ILKELERI

e 4G, musterilerine, galisanlarina ve is rakiplerine, cevreye ve topluma karsi asagida
siralanan sorumluluklari yerine getirmeye azami 6zeni g0osterir.

e 4G’nin yasalara ve mevzuata uygun hareket eder. Bu faaliyetlere iligkin bilgi, belge ve
kayitlar dizenli ve eksiksiz olarak tutulur ve muhafaza edilir

e 4G calisanlari isini yaparken, musterilerin beklentilerinin karsilanmasi ve is kalitesi ile
memnun edilmeleri gerektiginin bilincindedir. Bu kapsamda musteriler ile olan iliskilerde
durust ve adil davranilir. Musterilerle iligkilerde profesyonel bir sekilde dirtstlik ve
dogruluk ilkelerine bagl olarak, onlarin ihtiyaglarini anlamak igin gaba gosterilir, yardimci
olabilmek i¢in icten, istekli ve saygil davranilir.

e 4G, galisanlarina tarafsiz, 6nyargisiz ve adil davranir, bitin ¢alisanlarin saglikh, gtvenli
ve verimli bir is ortaminda calismasi icin gereken 6zeni gosterir. Tum calisanlara gerek
ise almada ve gerekse kariyer gelisiminde engelli, eski hikimli,irk ayrimi gdézetmeksizin
ve din, mezhep ve cinsiyet tercihine gére goérev ve unvana bakmaksizin firsat esitligi
taninir. Calisanlarin performansina olumlu katkida bulunmasi amaciyla kisisel gelisimleri
icin gerekli imkanlarin saglanmasina 6zen gosterilir. Calisanlarin tabi olduklari mevzuat
hikimlerinden dogan haklarinin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getiriimesine 6zen
gOsterilir.

e Calisanlar 4G adina yuruttukleri her tarla islemde kayit, belge ve dokimanin
dogrulugunu, yasalara uygunlugunu saglamaktan sorumludur.

e Muhasebe ve denetim kayitlarina ek olarak, zaman kayitlari, telefon kayitlari, islem
kayitlari ve gunluk is akisimizin bir parcasi olan diger batin kayitlar s6z konusu
dokimanlar kapsamina girer. Batin kayitlar, yapilan iglemleri dogru bir sekilde ve
zamanina gore yansitmali, hata olmasi durumunda hatalar hemen diizeltilmelidir.



e Calisanlarin, kendi kisisel firmalari, birinci dereceden aile Gyelerinin firmalari veya kendi
cikarlari olabilecek firmalarla ilgili islemleri yirtitme yetkileri bulunmamaktadir.

e 4G calisanlarinin Calisma Bakanligi standartlarinda belirlenen uygun calisma
kosullarinda galismasindan, is saghgi ve glivenligi 6nlemlerinin tam olarak alinmasindan
ve calisanlarin adil Ucretlendiriimesinden sorumludur.

e Tehlikeli Kimyasal Lojistigi Danismanhgi hizmetimizde birincil dnceligimiz Cevrenin
korunmasini ve surdurulebilirligi saglayacak politikalar gelistirmektir. 4G ¢alisanlari bunu
en oncelikli konu olarak benimsemistir.

3.5. MEDYA ARASTIRMALARI VE ROPORTAJ TALEPLERI; ILETISIM KURALLARI

e Calisanlar, 4G’in basinla iliskilerinde kurumla ilgili, herhangi bir spekulasyona, olumsuz
degerlendirmeye yol acabilecek durumlardan ve kurumun veya sektorin guven, itibar ve
istikrarina zarar verebilecek ya da haksiz rekabet olusturabilecek uygulama ve
davraniglardan kaginmalidirlar.

¢ Medyada (gazete, dergi, televizyon v.s.) kullanilacak her tirlG réportaj veya agiklama
talepleri mutlaka Sirket Ust yonetimi tarafindan koordine edilip cevaplandirilacaktir.
Calisanlar, Ust yonetimin izni olmadan sirketle ilgili konularda, yazili, s6zll, gorsel basina
higbir aciklama yapamaz. Kongre, konferans, seminer gibi baskalari tarafindan tertip
edilen toplantilarda konusulmasi, teblig sunulmasi veya panelist olunmasi icin, st
yonetimin yazili onayi gerekir. Keza onaysiz olarak sirketteki unvanlar kullanilarak,
makale, yazi ve resim hazirlanamaz

e Yazili veya s6zIlU her turlu iletisim, profesyonel bir bigimde ve etik kurallarimiza uygun
olacak sekilde yapilmalidir. Séylediklerimiz, yazdiklarimiz ve yaptiklarimiz 4G etik deger
ve beklentilerini agikga yansitmalidir. Bu politika, sesli mesaijlar, e-postalar, resmi notlar
ve raporlar dahil olmak tzere her turll iletisim ¢esidi icin gecerlidir.

e E-posta kullanimi ile ilgili temel kurallar olarak:

— Butln e-postalar, yasal kayit olarak kabul edilebilecegdi distnulerek olusturulmali ve
profesyonel bir ifade ile yazilmalidir.

— E-postaile kurulan iletisim etik kurallara uygun olmali ve yanit mesajlar génderilmeden énce
dikkatlice gézden gegirilmelidir.

— Gizli bilginin internet araciligi ile iletiimesi gerekiyorsa, guvenli ( sifrelenmig) e-posta olanagi
kullanilarak génderilmelidir.

— Sistem kapasitesini olumsuz etkileyecek; is ile ilgili olmayan, ses gorinti iceren ekli dosyalar
aktarilmamalidir.

— 4G, calisanlarina tahsis ettigi e-posta, bilgisayar dosyalari ya da sistemlerinin amacina uygun
kullanilip kullaniimadigini izleme hakkini sakl tutar.

3.6. ISYERINDE SAYGI, TAVIR, DAVRANIS VE DIS GORUNUM

e 4G ve galisanlari olarak Sirketin tim iligkilerinde saygili ve distinceli davranma, tavir,
davranis ve dis goériinim, Sirket ici hiyerarsinin saglanmasi, calisma arkadaslari ile bilgi
paylasimi— devir/teslim yukimlaliga, firsat esitligi konularinda uygunlugun saglanmasi
hususunda azami gayret gosterilmelidir.

e Calisma ortaminda, temiz, 6zenli, profesyonel ¢alisma hayatina uygun bir giyim tarzi
icinde; herkese kars! olumlu, pozitif bir tavir iginde olunmahdir.
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